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新 旧 

店頭デリバティブ取引説明書（DMM CFD-Commodity） 

 

商品先物取引業者の概要及び苦情受付・苦情処理・紛争解決について 

 

【苦情処理措置及び紛争解決措置の内容】  

【苦情受付窓口】  

コンプライアンス部  

電話：03-3517-3285 月曜～金曜（祝祭日を除く 9:00～17:00）  

ファックス：03-3517-3292 

E-mail：compliance@sec.dmm.com  

〒103-6010 東京都中央区日本橋 2-7-1 

 

当社が加入する日本商品先物取引協会でも苦情の解決及び紛争仲介の申

し出、解決あっせん等を受け付けております。 

日本商品先物取引協会・相談センター 

電話：03-3664-6243 月曜～金曜（祝祭日を除く 9:00～17:00） 

〒103-0013 東京都中央区日本橋人形町一丁目 1 番 11 号日庄ビル 6 階 

URL：http://www.nisshokyo.or.jp 

令和 4 年 10 月 11 日 改訂 

（以下、省略） 

店頭デリバティブ取引説明書（DMM CFD-Commodity） 

 

商品先物取引業者の概要及び苦情受付・苦情処理・紛争解決について 

 

【苦情処理措置及び紛争解決措置の内容】  

【苦情受付窓口】  

コンプライアンス部  

電話：03-3517-3285 月曜～金曜（祝祭日を除く 9:00～17:00）  

ファックス：03-3517-3292 

E-mail：compliance@sec.dmm.com  

〒103-6010 東京都中央区日本橋 2-7-1 

 

当社が加入する日本商品先物取引協会でも苦情の解決及び紛争仲介の申

し出、解決あっせん等を受け付けております。 

日本商品先物取引協会・相談センター 

電話：03-3664-6243 月曜～金曜（祝祭日を除く 9:00～17:00） 

〒103-0012 東京都中央区日本橋堀留町一丁目 10 番 7 号 

URL：http://www.nisshokyo.or.jp 

 

（以下、省略） 

 


